Beraten Trainieren Coachen

Kommunikations- &
Management Trainings

Cross Cultural
Communication

Professionelles
Coaching

ECS Schulung

Sie als zukunftiger
Moderator

Nutzen und
Ziele

Inhalte

Die Teilnehmerlnnen lernen die Grundprinzipien und Praxis der
Moderationstechnik sowie ihre Themen fiur den Moderations-Prozess
vorzubereiten.

Schwerpunkte sind:

Grundlagen einer effektiven/effizienten Moderation
Vorbereitungs- und Steuerungstechniken: Werkzeug
Brainstorming und Problemldsungsanséatze
Verhalten und Praxis als Moderatorin
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Die Unterschiede zwischen entscheidungsorientierten Meetings und
konsensorientierten Moderationen sowie die unterschiedlichen

Handhabungs-Merkmale erkennen. Planung, Umsetzung und
Steuerung der Moderation sowie einer anschlieBenden Umsetzung der
Ergebnisse.

Praktischer Einsatz von Moderations-Werkzeugen und

gruppendynamischen Steuerungstechniken auf der verbalen / nicht-
verbalen Ebene. Prasentationstechnik, Pinnwand- und Flipchart-Arbeit.
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Zielgruppe Fach- und Fuhrungskréfte, die ihre Fahigkeiten bei systematischen und
kreativen Problemlosungen im gruppen-dynamischen Prozess als
Leiter/Teilnehmer entwickeln und ausbauen wollen

Dauer 1-2 Tage

Kontakt ICA - Martina Martin, Mike Lacey und Kollegen

Beraten — Trainieren — Coachen
Geniner Strafe 120 | 23560 Lubeck
7 0451/400 7754

g 0451/400 7784

& ICA@ica-training.com
www.ica-training.com
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